Alles wat u altijd wilde weten maar nooit durfde te vragen over...

AANSLUITING OP HET LSP

Voor huisartsen, huisartsenposten, apothekers en ziekenhuizen die medische gegevens beveiligd
en volgens de moderne standaarden elektronisch willen uitwisselen, is aansluiting op het
landelijk schakelpunt (LSP) noodzakelijk. Maar wat moet hiervoor worden geregeld?

Aan welke eisen moeten zorgverleners bij
aansluiting voldoen?

Zorgverleners die willen aansluiten op het LSP moeten
aan de eisen voldoen van een goed beheerd zorgsys-
teem (GBZ). Deze zijn weer onderverdeeld in applicatie-,
implementatie- en exploitatie-eisen. De naleving van de
GBZ-eisen kan door Nictiz worden getoetst.

Wat betekent dit in de praktijk?

Dit betekent onder meer dat aan de software de zogehe-
ten XIS-type kwalificatie moet zijn verleend. Dat wil zeg-
gen dat de leverancier heeft aangetoond dat aan de
GBZ-applicatie-eisen is voldaan. Nictiz heeft inmiddels
aan veertien leveranciers een deze kwalificatie verleend.

Hoe vindt de communicatie met het LSP plaats?
De communicatie met het LSP vindt niet rechtstreeks
plaats, maar via een zogeheten zorgserviceprovider
(ZSP). Ook deze ZSP’s moeten aan bepaalde veiligheids-
en logistieke eisen voldoen, die door Nictiz getoetst
kunnen worden. Acht providers hebben al een dergelijk
keurmerk gekregen; acht bedrijven bevinden zich in het
kwalificatietraject.

Moet mijn eigen organisatie worden aangepast?
Ja, elke organisatie wordt ingericht voor aansluiting op
het LSP. Ook dit is gebaseerd op de GBZ-eisen. Dit houdt
onder meer in dat de informatie die nodig is voor het
aanvragen van identiteitsbewijzen, de zogeheten UZI-
passen, wordt verzameld, en dat de zogeheten mandate-
ring wordt geregeld. Dit laatste betekent dat afgespro-
ken wordt welke persoon medewerkers mag autoriseren
die zelf geen bevoegdheid hebben om gegevens via het
LSP op te vragen (bijvoorbeeld doktersassistentes). Ook
moeten de medewerkers worden opgeleid in het gebruik
van het burgerservicenummer (BSN), waarmee patiénten
elektronisch worden geidentificeerd.

Moet het systeembeheer worden aangepast?

Ook maatregelen ten aanzien van beheer zijn onderdeel
van de GBZ-eisen, bijvoorbeeld bij het maken van back-
ups en ondersteuning bij storingen. In grotere organisa-
ties zal dit waarschijnlijk door eigen hiervoor opgeleide
medewerkers gebeuren; kleinere organisaties en indivi-
duele hulpverleners kunnen een beroep doen op een
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gespecialiseerd bedrijf. Dit kan de eigen softwareleve-
rancier zijn, maar dat hoeft niet. Dit is onder meer afhan-
kelijk van de andere diensten die de leverancier aanbiedt.
Of er iets verandert aan de manier waarop u uw systeem
onderhoudt, hangt dus vooral af van de manier waarop u
het nu doet.

Wat zijn de eisen voor beschikbaarheid en
veiligheid?

Er worden ook eisen gesteld aan de beschikbaarheid van
het systeem (zeven dagen per week, 24 uur per dag).
Bovendien moeten responsetijden kort zijn. Ten slotte
is een goede fysieke beveiliging een voorwaarde: de
bescherming van de gegevens van de patiént is immers
van groot belang.

Wat is een UZI-pas?

Met een UZl-pas kan een zorgverlener zich uniek elek-
tronisch identificeren, wat een voorwaarde is om gege-
vens via het LSP op te kunnen vragen of te versturen.
De pas kan worden aangevraagd via het informatiepunt
BSNin de zorg en het landelijk EPD (www.infoEPD.nl).

Hoe is een en ander juridisch vastgelegd?

Als zorgverlener sluit u een deelnemersovereenkomst af
met Nictiz, waarin alle wederzijdse rechten en plichten
zijn vastgelegd. Ook ondertekent u de zogeheten
Eigen Verklaring, waarin u onder meer garandeert te
voldoen aan de GBZ-eisen. Een voorbeeld van de
deelnemersovereenkomst en de Eigen Verklaring zijn te
vinden op www.infoEPD.nl.

Wordt aansluiting op het LSP vergoed?

Het ministerie van VWS zal huisartsenpraktijken, huis-
artsenposten en apotheken een eenmalig bedrag toe-
kennen als tegemoetkoming in de kosten om hun zorg-
informatiesystemen aan te sluiten op het LSP. De
vergoeding loopt op 1 januari 2010 af.

Waar kan ik meer informatie vinden?

Onder meer op de nieuwe site www.infoEPD.nl, waar
uitgebreide informatie beschikbaar is voor patiénten,
zorgverleners en verzekeraars. Te zijner tijd kunt u hier
ook terecht voor mogelijke financiéle en logistieke
ondersteuning.



